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A szamviteli szakma digitalizalasa

OSSZEFOGLALAS
A szamviteli szakma hagyomanyos szakma, a szamviteli sza-
balyok és alapelvek mar évek ota valtozatlanok. Az uzleti élet
globalizacidja, az erésebb szabdlyozas és a szimos technologi-
ai, innovaciés megoldas azonban nem kerili meg a konyvelGi
szakmat sem. A szamviteli szakma el6tt all6 kihivasok a gya-
korlat és az tizleti/gazdasagi folyamatok gyors adaptaciojanak
és atalakitasanak sziikségességében mutatkozik meg anélkiil,
hogy feladnank az alapvetd szamviteli szabdlyokat és elveket.
A tanulmany célja megvizsgalni a szamviteli szakma digitaliza-
ci6javal kapcsolatos lehetSségeket és kockazatokat, a szamvite-
li szakma digitalizdcidjaval szembeni kihivasokat szakirodalmi
kutatdssal, és egy kérddives kutatds eredményeinek bemutatasa
a szamviteli szakmaban dolgozok korére vonatkozéan. A kuta-
tas konkluzidja, hogy a technolégiai valtozasok és a digitaliza-
ci6 jelentds hatdssal lesz a szamviteli szakmara a jovében. Ezek
a valtozasok befolydsoljak a konyvel6k munkajanak maédjat, uj
ismeretekre megszerzésére lesz szlikség, és végil ezaltal ,u4j ti-
pusu” szamviteli szakembereket eredményez.

Kulcsszavak: szamviteli szakma, szamviteli szakemberek, dig-
italizacio, big data, mesterséges intelligencia
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BEVEZETES

A digitalizaci6 folyamata és hatdsa az utobbi évtizedekben ha-
talmas mértékben valtoztatta meg vilagunkat. Egy olyan glo-
balis atalakulds indult meg a digitalizacié altal, amely szamos
tertileten hatdssal volt és van nem csak a gazdasagra, hanem
az emberek mindennapi életére is. A digitalis technologiak el-
terjedése és fejlédése szamos 1j lehetGséget rejt magaban, és
alapjaiban valtoztatja meg egyes szakmai tertletek mukodé-
sét, mindezzel pedig nagyban befolydsolja a gazdasagi vallal-
kozasok folyamatait, igy ezzel a munkavallalok feladatkorét és
mindennapi feladatait. Tekintettel a technolégiai fejlédés ex-
ponencidlis névekedésére, nem meglepd, hogy az emberi élet
szamos tertuletét befolydsolja a technolégia. Az ipar 4.0 atalaki-
totta a globalis ipari kdrnyezetet, és nagymértékben a digitalis
szoftverekre és a robotfunkciok automatizalasara tamaszkodik
az ember feladatok helyett (Sima et al., 2020). Az internet ter-
jedése, az online kommunikaci6 is jelentds hatast gyakorolt a
gazdasagra, a kereskedelemre és a munkavégzésre. Az tizleti te-
vékenység €s a fogyasztoi magatartas is radikalis valtozasokon
ment keresztiil az elmult idészakban. A digitalis térhoditas fo-
lyamatos novekedést mutat, vagyis erre tobb mindent végzink
a digitalis térben, valamint egyre inkdbb jellemzévé valt, hogy
digitdlis eszk6zoket hasznalunk az tzleti és maganéletiinkben
egyarant (Dong-Mclntyre, 2014).

Mindezek mellett a digitalis technologia jelentSs hatassal
van a szamviteli informaciés rendszerekre is (Mancini et al.,
2017). Trigo et al. (2016) tanulmdnya a jelenlegi szamviteli in-
formdcios rendszereket mutatja be, ahol a szervezetek manap-
sag folyamatorientdltan miikédnek, mivel olyan tevékenysé-
gek sorozatat végzik, amivel az erédforrasok felhaszndlasa, az
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aruk eldallitasa, illetve a szolgdltatasok nyujtasa értékterem-
t6 hatdsokat keletkeztetnek a vallalkozdsok szdmara. Ezeknek
a tényez6knek a hatdsara egyre nagyobb szerepe lett az lzleti
folyamatok menedzsmentjének, igy a tarsasagok rendszerorien-
taltsagot alakitottak ki. Ez az tizleti menedzsment a folyamatos
fejlesztésrSl, emellett optimalizalasarol szol, mivel a teljesit-
mény magas szinvonali biztositdsa, a rugalmassag fenntarta-
sa meghatdrozé a versenyelény szempontjabol. Az 1j szemléle-
td irdnyitasi folyamat els6sorban a szamviteli és informatikai
rendszerekre jol alkalmazhat6. Példaul ki lehet alakitani egy
folyamat vezérelt konyvelési rendszert, amivel hatékonyabban
szerezhet6k pénzigyi informaciok. A konyvelés a legtobb val-
lalatnal a pénzigyi hattérrél mutat részletes tajékoztatast. Te-
hat elmondhaté, hogy a szamviteli szakma sem képez kivételt,
hiszen fejlédését ot ,technolégiai szakaszra” lehet bontani: ha-
gyomadnyos kézi, gépesitett, automatizalt, robotizdlt és mester-
séges intelligencia altal tamogatott konyvelésre (Bakulina et
al., 2020). A technologiai fejlédés és a digitalizacié lehet6vé te-
szi a szamviteli szakma frissitését, valtozasat. A modern szami-
togépes rendszerek fejlesztése a konyvel6k munkaterhelésének
csokkenéséhez vezet. Ugy tiinik, hogy a szamviteli szakemberek
fogékonyak a viszonylag csekély és ismétl6dé feladatok automa-
tizalasanak gondolatdara, mert az informatikai infrastruktira
lehet6vé teszi szamukra, hogy fontosabb feladatokat vallaljanak
el (Andreea, et al. 2021).

A technoldgiai fejldés, a globalizaci6é és a névekvs verseny
folyamatos valtozasra kényszeriti a szakmat. A szamviteli szak-
ma élen jar azon szakmak kozott, amelyeket a technolégiai fej-
16dés és a globalizacié leginkabb érint és érint a jovében is.
Nyilvanvalo, hogy a technolégiai fejlédéssel szimos olyan di-
gitalis rendszert hasznalnak, amelyek tiz éve még nem léteztek
a konyvel6i szakmdban (Tekbas, 2018). Frey — Osborne (2017)
altal végzett kutatds eredményei szerint 702 munkakort fenye-
getaz automatizalas, és a szamviteli szakma a lista élén all, nagy
val6szintiséggel automatizdlva és digitalizalva a kozeljovében.

A tanulmadny célja megvizsgdlni a szamviteli szakma digitali-
zaciojaval kapcsolatos lehetdségeket és kockdazatokat, a szamvi-
teli szakma digitalizaci6javal szembeni kihivasait és egy kérdéi-
ves kutatds eredményeinek bemutatasat a szamviteli szakmdban
dolgozok kérére vonatkozéan.

SZAKIRODALMI ATTEKINTES

Digitalizdcio

A digitalizaci6 a digitdlis technologiak felhasznalasa egy uz-
leti modell megvaltoztatasara, valamint uj bevételi és értékte-
remtési lehetdségek biztositasara — a digitalis Gzletre valo at-
allas folyamata (Gartner, 2020). Mint ilyen, mindenféle tizleti
tevékenységet érintett, beleértve az tizleti modelleket és az ella-
tasi lancokat, valamint az olyan tamogat6 funkciokat, mint az
emberi eréforrasok és a szamvitel. A digitalizacié kulonféle uj
egyuttmiikodési formakat tesz lehet6vé vallalatok, beszallitok,
ugyfelek és alkalmazottak ko6zott, ami U termék- és szolgaltatds-
kinalathoz vezet. A digitalizacié ugyanakkor kihivast jelent az
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inkumbens vdllalatok szamadra, mivel megkoveteli, hogy atgon-
doljak jelenlegi stratégidjukat, és ezaltal 4j tizleti lehetSségeket
kell feltarniuk. A szamvitelben a digitalizacié rendre a rutinfo-
lyamatok automatizalasat, robotizaldsat, az uzleti intelligencia
bevezetését és az adatelemzés alkalmazasat eredményezte. Ezek
alapjan lathato, hogy a kényvel6k munkaja az informatikai fej-
16déssel Osszhangban fejlédott (Granlund-Mouritsen, 2003).
Tovabba a szerzéparos még amellett érvel, hogy a ,szamviteli
informaci6 és a technologia a kezdetektdl fogva kapcsolatban
allt egymassal”. A szakirodalom a technolégiai fejlédés harom
fazisat emliti, amely hatdst gyakorolt a szervezetek szamara.
A technologiai fejl6dés elsé szakasza, amely jelentGsen megval-
toztatta a szervezetek €s a konyvel6k munkdjat, a szamitogépes
informaci6s rendszerek megjelenése volt. A masodik szakaszt
foként a Word Wide Web és az integralt informadcios rendszerek
(I1S) el6térbe kertilése jellemezte (Porter-Heppelmann, 2014).
Jelenleg a technologiai fejlédés harmadik szakasza van kialaku-
I6ban. Szamos technolégia egytittes megjelenése nagy hatassal
volt a szervezetek miikodésére, beleértve a konyvel6k munkajat
is. Ezt a harmadik fazist jellemz6en a kordbbiakban is emlitett
ydigitalizaciénak” nevezik (Karimi-Walter, 2015; Parviainen et
al., 2017). A szamviteli szakma digitalizaldsara val6 torekvéssel
a szamviteli dgazat dtalakuldson megy keresztiil (Duong-Fleds-
berg, 2019). A kiilonb6z6 tizleti modellek kovetelményeinek va-
16 megfelelés érdekében szamos digitalis technolégiai fejlesztés
all rendelkezésre.

A szamuviteli szakma digitalizdldsa

A szamviteli szakma béviil és fejlddik is. A technologiai fejlédés-
nek és a valtoz6 fogyasztoi elvarasoknak koszonhetéen a kony-
vel6k munkakére is béviil. Ennek hatasara a konyvel6i munka-
kornek jobban kell alkalmazkodnia a technolégiai fejlédéshez
és a digitalizaciohoz, hiszen a szamviteli szakma ma mar t6bb
olyan automatizalt rendszert alkalmaz, amelyek tiz éve még
nem léteztek (Tekbas, 2018). A szamviteli szakma digitalizacio-
janak megvalésulasaval a konyvel6k munkadja radikalisan meg-
valtozott, és egyre inkabb a modern berendezésektdl és a tech-
nologia fejlédésétsl fugg.

A digitalizacié hatasdra az emberek gondolkodasa és szam-
viteli gyakorlata is megvaltozott (Fettry, et al., 2018). A szamvi-
teli szakmaban a technologia atvételével egyiitt varhatéan no-
vekedni fog a programozoi és elemzdi ismeretekkel rendelkezd
konyvelSk szamara kindlt allasok szdma. Ezért sziikséges és ki-
vanatos, hogy a vallalkozdsok megfelel§ atképzésben részesit-
sék a jelenlegi alkalmazottakat (Zhang et al., 2020). A megfele-
16 képzés nemcsak az alkalmazottak 6nbizalmat erdsiti, hanem
a feladataik megértését, valamint a feladataik ellatasdhoz sziik-
séges informacidkat és készségeket is javitja.

MODSZER

Kutatdsunk sordn hasznalt indukcié és dedukci6 modszerét
egyarant alkalmaztuk. A vizsgalat targyat —a szamviteli szakma
digitalizaciojaval kapcsolatos lehetSségeket és kockazatokat, a
szamviteli szakma digitalizdcioval szembeni kihivasait — mint
kilsé szemlélSk igyekeztiink megragadni. Ugyanakkor az em-
ber, mint megismerd alany nem valaszthatja el magat teljesen
az objektumtol, és nem zarhatja ki 6nmagat a targyra vonatko-
26 képbdl. Kognitiv eszkozeink, a materidlisak és intellektuali-
sak is, mindig emberi eszk6z0k, az ember pedig mindig egy bi-
zonyos kor és tarsadalom embere.
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Munkank soran a kutatdsi kérdések megvalaszolasahoz iga-
zitva valasztottunk a kutatdsi modszerek alkalmazasa kozil.
A szamviteli szakma digitalizacigjaval kapcsolatos lehetdsége-
inek és kockdzatainak, valamint a szamviteli szakma digitali-
zacioval szembeni kihivasainak azonositasahoz a szakirodalom
attekintése, elemzése valt sziikségessé. A szekunder informa-
ciok alapjan kibontakoz6 kép segitséget nyujtott a kutatashoz
sziikséges primer és szekunder informaciok korének behata-
rolashoz.

Tovabba kutatdsi témakorink gyakorlatias jellegébdl ado-
doéan a kutatds modszertani hatterét legf6képpen primer ku-
tatdsi modszer alkalmazdasa biztositja. A kutatasi kérdések
megvalaszolasa érdekében a kérddives lekérdezés modszerét
alkalmaztuk, online kitolthetd kérddiv segitségével. A célcso-
port kivalasztasanal fontosnak tartottuk, hogy a szakma jelen-
legi helyzetérdl, kihivdsair6l, tapasztalatair6l olyan szakem-
berek formaljanak véleményt, akik személyesen érintettek, és
relevans tapasztalattal rendelkeznek, ezért az online kérddivet
szakmai kozosségek, platformok, csoportok internetes oldalain
osztottuk meg, ezenkiviil szakmai kapcsolatrendszertinket fel-
haszndlva direkt médon is bevontunk relevans résztvevéket a
gyakorlati kutatasba.

Az online forma biztositotta a sokasdg minél nagyobb részé-
nek gyors és hatékony elérését. Kutatasunk soran a 2023. évben
végrehajtott mérések eredményét foglalja Ossze, amely 1097
konyvel6 altal kitoltott kérdGives felmérés eredményeit tartal-
mazza.

A rendelkezésre all6 érvényes és értékelhetd valaszok alapjan
Osszedll6 minta a konyvel6i kozosség kb. 1,5-2%-a, igy a min-
ta reprezentativnak tekinthetd, hiszen a kozvélemény kutata-
sok esetében is az ardny 2% korul alakul. Tovabba a kitolt6k
kozott minden konyvel6i szekcié (kisebb konyvels irodak, na-
gyobb konyvelS cégek, multi konyvviteli szolgaltatast végzs val-
lalkozasok, nem konyvel6 cégek) konyveldi jelentSs szamban
el6fordultak.

EREDMENYEK

1. Eredmények a szamviteli szakma digitalizdciojaval kapcsolatos
lehetdségekrol és kockdzatokrol

Folyamatosan valtozé vilagunkban nagyon sokan és sokfé-
le megkozelitésben irtak és irnak egyes szakmdk varhaté jo-
vGjérdl. Bizonyos szakmak esetében — mint példaul a konyve-
16i tevékenység — kimondottan sotét jové kerult felvazolasra.
Frey-Osborne (2018) tanulményukban az Egyesiilt Allamok vi-
szonylatdban az Osszes foglalkozast dtlagban 47%-ban, a kony-
vel6k és konyvvizsgdlok munkdjat pedig 94%-ban kompute-
rizalhaténak taldltak. Ennek nyoman 2015-ben a Wall Street
Journal azt irta, hogy: ,Az Gj koényveld egy robot”.

A technologiai fejlédés, a globalizaci6 és a fokozodo ver-
seny miatt a karrierek folyamatosan valtoznak. Frey et al.
(1999) szerint 702 munkakort fenyeget az automatizalas ve-
sz€lye, és a legnagyobb val6szintséggel a konyvelést automa-
tizaljak és digitalizaljak a kozeljovében. A digitalizacié egy-
részt tekintheté lehetdségnek a szamviteli szakman belil,
masrészt pedig kockazatnak valo kitettségnek is. Ha a kony-
vel6k nem értik, hogy a technolégia valtozas és a digitalis at-
alakulas miként hat a munkahelyi tevékenységekre, akkor ve-
szélynek teszik ki magukat (ACCA, 2020). Az 1. tablazatban
osszefoglaljuk a legelterjedtebb digitalis lehetdségeket és koc-
kazatokat.
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1. tablazat: A szamviteli szakma digitalizaci6éjaval kapcsolatos lehetéségek és kockazatok

LehetSségek

Kockazatok

Uj munkahelyek 1étrehozdsa

Munkahelyek megsztinése

Munkaidé csokkentése és nagyobb munkavégzési autonémia

A munkaidé meghosszabbitasa — a ,barmikor, barhol” munka
novelése

A munkasok és a gépek kozott egyuttmiikodés és ezek 1j formai

A munkavallaléi képviselet és az ,alkudozds” gyengiilése

Jobb ergonémia a nehéz és dsszetett munkavégzés soran
nyujtott timogatasnak koszonhetden

Fokozott verseny a dolgozok kozott a koltségek csokkentése
érdekében

Intelligens munkahelyek — az alacsony fizetést orszagokba
kihelyezett munkahelyek visszatérnek

A munka fokozasa, az ,adatmesterekt6l” valo fuggés és a
felugyelet

To6bb nemek kozotti egyenldség

A munkavdllalok kozotti egyenlStlenség novekedése

Megosztasos gazdasag (Sharing economy)

Az adéalap és a tarsadalombiztositds erézidjanak finanszirozasa

Forras: Voss-Riede, 2018

A fejl6dé orszagokban 1évé vallalkozasok kisebb valoszint-
séggel fektetnek be képzettségek fejlesztésébe és innovacios te-
vékenységekbe, mint a fejlett orszagok vallalkozasai. Ugyanak-
kor nem elfelejtendd, hogy a digitdlis képességek egyre inkabb
meghatdrozzak, hogy mely vallalkozasok hoznak létre, vagy ve-
szitenek értéket (Hirt-Willmott, 2014). Hamarosan a technolo6-
giai fejlodés és a digitalizacio jelentSs hatdssal lesz a szamviteli
szakmadra (Gulin et al., 2019), ezért a digitalis iranyba val6 el-
mozdulas elGtérbe kerul, hiszen a vallalkozasok sikerének és az
0j szamviteli rendszernek meghatarozo eleme lesz. Ezért vizs-
galni sziikséges a jelenlegi és a leendé konyvelSk szemszogébol
a szamviteli szakma digitalizaciéjaval kapcsolatos lehet&séget
és kockazatokat.

A szamviteli folyamatok automatizaléddsaval és kevésbé ido-
igényessé valasaval a konyvel6k egyre szorosabb kapcsolatban
allnak az tigyfelekkel, és bovitik tandcsadasi szolgaltatasaikat a
napi tevékenységeik sordan. Herbert et al (2016) tanulmanyuk-
ban azt vizsgaltak, hogy a digitalizdciét és az automatizalast
a rutin és ismétléds feladatok kikiiszobolésére vagy minima-
lizalasara hasznaljak, igy lehet6vé teszi a konyvel6k szamara,
hogy kreativabb, nem rutinszerd és nem strukturalt feladatok-
ra koncentraljanak, amelyek tobb gondolkodast és tobbletkész-
séget igényelnek. Ez a szemléletvdltas hatdssal lesz a tapasztalt
konyvelSk jovébeni tevékenységére. Tehat elmondhato, hogy a
konyvelGi végzettségre hosszu tavon is nagy szitkség lesz és a
mérlegképes konyvel6i képesités par év mulva is nélkilozhetet-
len lesz a szakmaban. Ezért fontos annak vizsgdlata, hogy me-
lyek azok a f6bb digitdlis megoldasok, amelyek hatassal van-
nak, illetve lesznek a szamviteli szakmara.

2. Fobb digitdlis megolddsok a konyvelok szamdra

Mesterséges intelligencia

A mesterséges intelligencia egy rendkiviil széles terilet, amely
a technologiak széles skalajat oleli fel. A mesterséges intelligen-
ciak gyakorlatilag lemodellezik az emberi intelligenciat és visel-
kedést, igy képesek olyan feladatok elvégzésére, amelyek jellem-
z6en emberi tudast igényelnek (Russell-Norvig, 2010).

»Azipar 4.0 a termelési folyamatok olyan szervezését irja le, melynek
keretében az eszkozok onalloan kommunikdlnak egymdssal az értéklanc
mentén: a jovd egy olyan ,okos” gydrdt hozva létre ezzel, amelyben a
szamitogep-vezérelt rendszerek nyomon kovetik a fizikai folyamatokat,
létrehozzak a fizikai valosag virtualis masat és decentralizalt dontése-
ket hoznak onszervezd mechanizmusok alapjan.” (Smit et al., 2016).

Az olyan intelligens technol6gidk, mint a mesterséges intel-
ligencia és a gépi tanulas aktivitasinak elStérbe kertilése kozel
val6s idejd informdciokat szolgaltatnak a vallalkozasok szama-
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ra. A mesterséges intelligencia és az automatizalds jelentGsen
csokkentheti az emberi munkaerd igényét, beépithets a szam-
viteli és auditalasi folyamatokba. A mesterséges intelligencia
sikeresen alkalmazhat6 strukturaltabb, programozhatébb és
ismétlédé feladatokra, ahol az emberi tudas és szakértelem 6sz-
szegyUjtése nem til nehéz és igényes (Moudud-Ul-Hugq, 2014).
Az intelligens technol6giak nem az emberi intelligencia kiha-
lasara fejlédnek, hanem azért, hogy segitsék a konyvelGket ab-
ban, hogy jobb stratégiai tanacsadokka vdljanak. A mesterséges
intelligencia és a gépi tanulds lehetévé teszi, hogy a konyvel6k
jobban hozzaférjenek szamos, valds ideji informdciohoz tobb
forras figyelembevétele mellett.

Blockchain

A blockchain a masik irdnyzat a pénziigyi és szamviteli tertle-
ten. A blockchain egy digitalizalt f6kényv, amely a tranzakcio-
kat pénziigyi kozvetit§ bevonasa nélkiil rogziti (Dai-Vasarhelyi,
2017). A blockchain tartalmazza azokat a tartertileteket, ame-
lyekben az adatok rogzitésre kertilnek, és ezt ,blokknak” neve-
zik. Minden blokk valés ideji f6konyvként miikodik. Minden
blokk tarolja az el6z6 tranzakciora vonatkozo6 6sszes informaci-
6t, a blokk ,befejezésekor” a kovetkezd blokkhoz csatlakozik, és
atadja a rendelkezésre all6 informaciokat. Ezért ezek a blokkok
szorosan kapcsolodnak egymadshoz, és biztonsagi szempontbol
specifikus informaciokkal rendelkezik az el6z6 blokkrol. Eze-
ket a blokkokat 6sszekapcsolt lancban kapcsoljak ssze, és ezért
ezt a technolégiat blockchainnek nevezik (Fanning-Centers,
2016). Ez a rendszer decentralizalt, igy minden tranzakciéban
résztvevs fél hozzafér a blockchainhez, amelyben lehetdsége
van a blokkokban olvasdsra, ellendrzésre, frissitésre €s 4j tranz-
akciok kozzétételére.

A blockchain egyik elénye, hogy haszndlata j6 megoldas le-
het a csaldsok megel6zésére, mivel a blokkokon beliili vdltozta-
tasok rendkiviil bonyolultak. Masik elénye, hogy a tranzakcio-
ban résztvevé két fél a blockchainen keresztiil tudja kiildeni és
fogadni a szamldt, valamint lehet&sége van visszafizetni a szam-
lat a blockchain rendszeren keresztiil, amely gyorsabba, papir-
mentessé teszi a tranzakciok folyamatat, megakaddlyozza az el-
mulasztott szamlakat (Fanning-Centers 2016).

Alarcon és Ng (2018) szerint nincs elegend§ eszkoéz a rend-
szer vezérlésére €s annak biztositasara, hogy a rendszer az igé-
retek szerint miikodjon, amely a rendszer alacsony megbizha-
tésdgdahoz vezet. Yeoh (2017) megldtdsa szerint még mindig
hidnyoznak a szabvanyok ezen a technolégiai tertuleten. Part-
ida (2018) szerint akadalya a blockchainnek a szakértelem és a
rendszert irdnyitani tudé szakember hidnya.
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Folyamatos konyvelés

A technologiai fejlédés 1j lehetdségeket kindl a napi informa-
ciészolgaltatashoz. A szamvitel tovabbra is a pénzigyi infor-
maciok iddszakos felilvizsgalatan és elemzésén alapul, de az
érdekelt felek, konyvvizsgalok és mas a vdllalkozdssal szoros
kapcsolatban all6 partnerek atfogé €s valos idejd jelentést var-
nak el. A szigorian a pénzugyi informaciokra 6sszpontosito
idGszakos szamviteli és beszamolasi rendszerrél a szamviteli je-
lentés atfogobb attekintésére torténd bevezetéshez és atallds-
hoz atmeneti idészakra és végrehajtasi lépésekre lesz sziikség.
Az atfogobb szamviteli funkcié megval6sitasa és az arra valo
attérés a jelenlegi szerepkorok némi eltolédasat eredményezi
(Smith, 2018).

Big data

Rezaee-Wang (2017) szerint a big data-t az elmult évtizedben
egyre gyakrabban hasznaltak fel pénziigyi és szamviteli tertile-
ten. A big data egy hatalmas adathalmaz, amelynek mérete ha-
talmas, ezért sem manuadlisan, sem régi hagyomanyos konyveld
szoftverrel nem lehet elemezni. Rdadasul a big data strukturalt
és strukturdlatlan adatokbol all, amely megneheziti a hagyoma-
nyos szamviteli szoftverek alkalmazasat ezek elemzésére (War-
ren etal. 2015). A big datat négy dimenziora lehet osztani, ame-
lyet négy V-nek nevezhetiink: méret (volume), valtozatossag
(variety), sebesség (velocity) €s hitelesség (veracity). Minden di-
menzié mas és mads allitast jelent. A méret a nagy adatmennyi-
séget, a valtozatossdg az adattipusok valtozatossagat jelenti, a
sebesség a gyors adatgenerdldsat jelenti, a hitelesség pedig az
adatok megbizhatosagat jelenti (Syed et al. 2013).

Richnis et al (2017) azzal érvelnek, hogy a big data a szam-
viteli funkcién keresztil torténd fejlesztésével a konyvelési fo-
lyamatok automatizdlédnanak, de ennek ellenére a konyveld
szerepe tovabbra is jelentds maradna, a konyvel6i pozicié nem
sztinne meg, helyette egy munkaképes, a pénziigyi adatok ér-
telmezését és elemzését iranyité konyveldi szerepek kertilnének
el6térbe. A konyvel6k mar ismerik és jol értik az tizleti folyama-
tokat, korabban is adatokkal dolgoztak, ezért tovabbra is fontos
a konyveldi szerepkor.

A big data technolégia elényei mellett fontos annak hatra-
nyairol és kockazatairol is szot ejteni. Payne (2014) szerint a big
data f6 hatranyai a vallalatok szdmara egyrészt az adatvédel-
mi problémak, masrészt a kiberbiztonsagi problémak, amelyek
etikatlan adathaszndlathoz vezethetnek. Emellett, amikor a big
data elterjed a szamvitel hasznalatdban, a szamviteli szakmanak
tobb tudasra és készségre van sziiksége ahhoz, hogy alkalmaz-
kodni tudjon a technolégiai vdltozdsokhoz. Griffin és Wright
(2015) szerint a big data konyvelSi korben torténd elterjedé-
sének leginkabb az akadémikusok és oktatok korében kellene
megtorténnie, ahol eddig nem kertlt konkrét tanterv kidol-
gozasra, hogy a didkokat felkészitsék az 1j technologiai valto-
zasokra. A konyvel6knek tehat tudnia kellene az adatbazisok
elemzését és haszndlatat, pontosabban fogalmazva a big data
elemzd eszkozok hasznalatat.

Osszességében elmondhaté, ahhoz, hogy a kényvelGk to-
vabbra is hozzaadott értéket tudjanak teremteni a vallalat sza-
mara, olyan Uj ismereteket kell elsajatitaniuk, mint a mestersé-
ges intelligenciat és mas digitdlis megoldasok a modern tizleti
kornyezetben. A konyvelGknek a kritikus gondolkodasra és a
problémamegoldas fejlesztésére van sziikségtik, tovabba a ma-
gas szintd alkalmazkodoképességre, rugalmassiagra €s inter-
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perszonalis interakciok fejlesztésére kell fokuszalniuk. A leen-
dé konyvelSk sikeres karrierje szempontjabol szamos készségre
van szukséguik, ezek a motivacio, a j6 irdsbeli és szobeli kom-
munikacio, a dontési képesség, a pénziigyi elemzés és szakmai
itélGképesség. Az oktatdsban is valtozasra van sziikség, az okta-
tasi rendszernek meg kell valtoznia a kritikai és rendszerszem-
léletd gondolkodasra dsszpontositva, annak érdekében, hogy a
tanulok kreativitasat fejleszteni lehessen. A konyvel6knek jelen-
tés proaktiv szerepiik lesz a cég tzleti tevékenységeinek lebo-
nyolitasaban, és sziikségessé valik, hogy mds feladatokat ellato
alkalmazottakkal is egytttmiikodjenek.

A f6bb digitalis megoldasok bemutatasat kovetGen, amelyek
hatassal vannak, illetve lesznek a szamviteli szakmara, fontos-
nak tartottuk annak vizsgalatat is, hogy a megkérdezett kony-
vel6k hany szdzaléka vezette/vezeti be az el6bb bemutatott
technologiakat. A felsoroltakon kiviil megkérdezésre kertilt az
Automatizacié (RPA), a Természetes nyelvfeldolgozas (NLP), a
Virtualis valésag (VR) és az Internet of Things (IoT). A kapott
eredményeket az 1. dbra szemlélteti.

Az 1. abran lathat6, a konyvel6k kisebb hdnyada az, aki élt/
élne a felsorolt technol6gidk bevezetésével. Ebbd] kifolyolag a
szakmat ért valtozasokra vonatkozéan jelenlegi helyzetet figye-
lembe véve a konyvel6k haromféleképpen reagdlhatnak. Le-
hetséges, hogy mdr nem szeretnék az ujfajta gondolkodast és
készségeket elsajatitani, nem akarnak ,informatikussa” valni,
ez pedig a palya elhagyasahoz vezethet. Véleménytuink szerint
ez az idésebb szakembereket érintheti elsGsorban. Reagalhat-
nak gy is a valtozasokra, hogy ,homokba dugjak a fejiiket” és
maradnak a hagyomdnyos megolddsoknal, nem kévetik a digi-
talis trendeket. Ennek koszonhetden pedig versenyképességii-
ket sodorjak veszélybe, kevésbé lesznek hatékonyak és tigyfeleik
elfordulhatnak téluk. Végiil lesznek azok a konyveldk, akik lé-
pést akarnak tartani az iparag fejlédésével, ennek érdekében a
tanulast és az alkalmazkodast helyezik el6térbe. Az Gj technolo-
giakkal a manudlis munka csokkentheté és az érdemi munka
kertil el6térbe, gondoljunk csak az elemzésekre, adozasi straté-
giak kidolgozasara, kockazatelemzési feladatokra. A hétkozna-
pi feladatokon tul lehetéség nyilik egy, a korabbinal magasabb
szintl tandcsadasi tevékenység végzésére, amely hozzaadott ér-
téket teremthet a vallalkozasok életében. Meglatasunk szerint
ez utobbi forgatokonyv az, ami igaz vagy igaz lesz a legtobb
szakemberre nézve. Ugyanakkor az 1. dbra jelenleg még nem
ezt sugallja szimunkra.

Tovabba vizsgaltuk azt is, hogy miként értékelnék a szamvite-
li szakman belil a digitalizacié hatasat a munkaval toltott id6-
re vonatkozéan. A kitolt6k 63,8%-a tigy gondolja, hogy a dig-
italizaci6 hatasara kevesebb id6t kell majd munkaval télteni,
mig 36,2% szerint a munkamennyiség nem valtozott, nem tud
idét sporolni a digitalizacio segitségével, hiszen az ijdonsagok
megismerése is id6t igényel. A kérddives kérdésre kapott vala-
szok alatamasztjak, hogy a digitalizaciéval és automatizacio-
val lehetséges a manualis feladatok automatizaldsa, ezdltal az
adatok gyorsabb rogzitése és feldolgozasa, ami csokkentheti a
munkaval t6ltott id6t. Ugyanakkor sziikséges a digitalis tudds,
az 4j technolégidk, szoftverek megismerése idGigényes lehet,
am ezek megtanuldsa és alkalmazdsa hosszitavon noéveli a ha-
tékonysagot és a versenyelényt.

Kutatasi tertleteinkhez igazodva végul megkérdeztiik, hogy
mit gondolnak, névekedni fog-e a jévében a tanacsadas szere-
pe. Nem meglepé eredményeket kaptunk, hiszen a valaszadok
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A megkérdezett konyvel6k hany szazaléka vezette/vezeti be
a felsorolt technologiakat

Prediktiv analitika
a Big Data elemzéssel

2k
2Ok

Blockchain

Természetes

Virtudlis valésag (VR) ' v intelligencia (M1)

Automatizédcid (RPA)

Mesterséges

ternet of Things

nyelvfeldolgozas
(NLP)

(loT)

1. abra: Technolégia bevezetés konyvelSk esetében

Forrds: sajat szerkesztés a kérddivre kapott eredmények alapjan

88,7%-a ugy véli, hogy novekedni fog a tandcsadds szerepe a
konyveldk életében. Természetesen ez a digitalizacios és auto-
matizdciés hatasoknak koszonhets. A repetiv, manualis adat-
bevitel helyett az adatok mar automatikusan bekertlnek a sza-
mitégépes rendszerbe. A hozzaadott érték, amit a konyveld
nyujt, mar nem korlatozédik le a bizonylatok rogzitésére és az
adok szamitasara. Ehelyett a szakember tandcsadoi tevékenysé-
ge lesz kiemelkedGen fontos. Az adatok elemzése, értelmezése
mar magasabb szinti szakértelmet kivan, ez pedig a konyve-
16i szakma atszervez6dését eredményezheti. Az ugyféligények
is nagy atalakuldson mennek keresztiil, ez koszonhet6 egyrészt
az Ujabbnal Gjabb technoloégiai Gjitasoknak, masrészt azY/Z ge-
neracios cégvezetdk jelenlétének. Megnd az igény a folyamatok
monitorozasara, a valos ideji riportokra és a dontéstimogato
kimutatasokra (Bookkeepie, 2020).

KOVETKEZTETESEK

A digitalizacio €s az informdcids technolégiak fejlédése nagy
lehetdséget jelent a vallalatok szamara. Ezenkivil a digitaliza-
ci6 sok valtozast hoz a szamviteli szakmaban, egyszerre jelent
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nagy lehetdséget és jelentds kockazatot a jové konyveli szama-
ra. Meg fogja valtoztatni a kdnyvel6k munkajat és gondolko-
dasat. A kérddives felmérésben kapott valaszok alapjan a kony-
vel6k donts tobbsége nem tart a digitalizaciotol. A konyveldi
szakmdnak nem is kell att6l tartania, hogy a digitalizacio el-
veszi a munkajukat, és majd robotok helyettesitik 6ket. A dig-
italizacié és az automatizalds a rutinfeleadatok elvégzéséhez
alkalmazhat6. Vannak és lesznek olyan konyvel6i feladatok,
tevékenységek, amelyek kritikus gondolkodast és kreativitast
igényelnek, és mindezeket nem lehet konnyen, egyszerden au-
tomatizalni. A konyvel6knek készen kell allniuk az automati-
zalasra, ami specialis és 1j ismereteket és készségeket igényel a
konyveldkt6l. Az informdcios hdloézat, a tuddsalapu rendszer és
az adatbdanyaszat hatékony eszkozei a vallalkozas sikeres miikod-
tetésének. Mindezek alapjan az 0j digitalis megoldasok hatassal
lesznek a kézi adatbevitel csokkentésére és az adatok sebességé-
nek, mindségének és pontossaganak javitdsara. A szakma kony-
vel6i tandcsadokka fognak valni. A lehetséges fejlédéshez tehat
a konyvel6knek meg kell ragadniuk a szakmajukat konnyité és
fejlesztS technologia fejlesztésének lehetdségét.
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A folyamatok digitalizalasat és a tudasalapi menedzsmen-
tet lehetévé tevd Uj szoftver(ek) bevezetése nagyon koltséges, és
csak a nagyvallalatok szamara érhetd el.

A szamvitel és a pénziigyi beszamolas napi szintd, a pénzigyi
piacokhoz kapcsol6dé digitalizalasa jelentSs hatdssal lehet a
befektetSi dontésekre.

Fejleszteni kell a konyvel6k informatikai, elemzé és ado-
zasi ismereteit és készségeit. Ezek a valtozasok megkovetelik,
hogy az egyetemek modositsak oktatdsi programjaikat, hogy
felkészitsék a szamvitelt hallgatokat a modern kornyezetben
végzett munkdra, az automatizalas és a digitalizalas mentén.
Az oktatasi rendszer tobb informaciot tartalmazhat a digita-
lizacio lehetSségeirdl és kockdzatair6l a tantervben, hogy a
szamviteli végzettségtiek jobb karriertervezési iranymutataso-
kat kapjanak. Ezen tdlmenden a szakmai szervezetek a jové-
beni konyvelSk szamara nagyobb Kkitettséget biztosithatnak a
digitalizalt kornyezet lehetGségeinek és kockdzatainak. Igy a
leendé konyvelSk tisztabb perspektivakkal rendelkeznek, és
jobban felkésziilhetnek a tényleges digitalizalt munkahelyre.
Azt, hogy pontosan mit tartogat a jovg, senki sem tudhatja
elére. Az azonban biztos, hogy az atalakuléban 1évé konyve-
16 szakma igéretes jovo elétt all, és szamos lehetdséget tarto-
gat azon szakemberek szamadra, akik lépést tartanak a valto-
zdsokkal.
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