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Az agilis értekek generacionkenti
megitélésenek vizsgalata egy primer

kutatas alapjan

OSSZEFOGLALAS

A szoftverfejlesztés tertiletén ismertté valt agilis szemlélet egyik
legfébb erdssége a valtozasokhoz val6é alkalmazkodas képessé-
ge, mely mellett a valodi értékteremtést €és a magasabb szintd
ugyfélelégedettséget helyezi a kozéppontba. Mindezek napjaink
gyorsan valtozo6, ugyfélkozpontusagot hangsulyoz6 vilagaban
rendkiviil fontosak. Ennek koszonhetden az agilis szemlélet egy-
re elterjedtebbé, ismeretének sziikségessége pedig lassan szinte
megkeriilhetetlenné valik. Az agilis szemléletet az Agilis kialt-
vany megfogalmazo6i négy f6 pillérre, négy értékre helyezték.
Kutatasom célja, hogy megvizsgaljam az ehhez a négy értékhez
val6 viszonyulast, azt, hogy generacionként mennyire azonosul-
nak ezekkel munkdjuk sordan az emberek. Jelen tanulmany célja,
hogy bemutassa annak a kutatisnak az eredményeit, melyben
azt vizsgaltam, hogy az agilis szemlélet alapjanak tekintett Agi-
lis kialtvanyban megfogalmazott értékekkel az egyes generaciok
tagjai mennyire képesek azonosulni.

Kulcsszavak: Agilitas, Sikertényezd, Agilis Kidltvany, Kompeten-
cia

Jelkédok: M12, M54, O35

BEVEZETES

Az agilis kifejezéssel, mint jelzével egyre gyakrabban talalkozha-
tunk. El6szeretettel hasznadljak sportolok dicséretére, és allashir-
detésekben is feltiinik, mint jeloltekkel szembeni elvaras. Az azon-
ban, hogy mint szemlélet pontosan mit is jelent, honnan ered,
kozel sem biztos, hogy mindenki szamara egyértelmi. Az agilitas
nem valamiféle médszertan, és alkalmazoi nem minden mads meg-
mely lehetdséget kinal a hatékony és sikeres valtozaskezelésre. Az
agilis szemlélet bar igazan a szoftverfejlesztSk kozott terjedt el, de
az elmult években mas tertileteken is egyre kozismertebbé valt.
F6 célja a minél magasabb szintd tgyfélelégedettség elérése, és
ezaltal a piaci pozicio erdsitése, melynek zalogaként a valodi ér-
tékteremtést azonositja, és erre helyezi a fokuszt.

SZAKIRODALMI ATTEKINTES

Az agilis értékek

Az agilis szemlélet az elmult b6 két évtizedben — az ugynevezett
Agilis kidltvany 2001-es megfogalmazasa 6ta — vilagszerte széles
korben elterjedt. A szoftverfejlesztés tertletén valt igazan is-
mertté, és alapvetden négy pillér — ahogy a kidltvany fogalmaz,
érték — segitségével torekszik a hatékony valtozaskezelésre, a va-
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16di értékteremtésre, és ezaltal a minél magasabb szintd tigyféle-
légedettség elérésére (Varga, 2021). Az agilitasnak jelentds sze-
repe van a projektmenedzsmentben, kiiléonosen a valtozékony
és dinamikus kornyezetben valé megvalosulas esetén (Varga —
Csiszarik-Kocsir, 2019; 2023a; 2023b; Csiszarik-Kocsir — Dobos,
2022; 2023a; 20323b; Blaskovics et al, 2023; Csiszarik-Kocsir —
Varga, 2023). Az agilis megkozelités olyan projektmenedzsment
modszerekre utal, amelyek rugalmasak, alkalmazkodoképesek
és egyuttmikodésre 6sztonzok, ami kiillonosen sziikséges az in-
novacios, és uttors projektek esetén (Varga, 2023).

A szoftverfejlesztok altal megfogalmazott Agilis kidltvany alap-
jan az agilitas négy értéke:

—az egyének és kozottik a személyes kommunikacié, mely

fontosabb, mint az alkalmazott moédszerek és eszk6zOk;

—a mikodd szoftver (vagy altalanosan: a mikods végered-

mény), mely fontosabb, mint a részletes dokumentaltsag;

—a megrendeldvel torténd egytttmikodés, mely fontosabb,

mint a szerzédéses egyeztetés;

— a hatékony véltozaskezelés, mely fontosabb, mint a tervek-

hez val6 ragaszkodas (Back et al., 2001).

Azonban az itt megfogalmazott fontosabb elemek, a f6 érté-
kek hangstlyozasa nem azt jelenti, hogy a veliikk szembe dllitot-
tak abszolut értéktelenek és teljes mértékben nélkiilozhetdek,
vagy sziikségtelenek lennének, hanem azt, hogy az agilitas szem-
pontjabdl kevésbé hangsulyosak (Spundak, 2014).

Ezeket az alapokat a kidltvanyban tovabb bontottdk, és tizen-
két pontban — iigynevezett elvben — részletezték. Ezek: az értékes
szoftver szallitasa, a valtozaskezelés, a gyakori szallitas, a folyama-
tos kapcsolattartds, a motivalt csapattagok és a koztiik 1évé biza-
lom, a személyes kommunikdcio, az elérehaladds, a fenntarthato
fejlesztés, a technikai kivalosag, az egyszertség, az Onszervez6dd
csapat, valamint a gyakori finomhangolds (Back et al., 2001).

A felsorolt négy értékre és a tizenkét elvre tamaszkodva az
agilis szemlélet megoldast kinal a valtozo kornyezet és a folya-
matosan formal6do ugyféligények megfeleld kezelésére, és célja
a valodi értékteremtés, melynek érdekében kiilonos figyelmet
fordit az tigyfelek visszajelzéseire €s az egyluttmiikddésen alapulo
fejlesztésre, nagy hangsulyt fektet a rugalmassagra, a csapatmun-
kdra és a folyamatos fejlédésre (Cobb, 2011).

Az agilitas egy komplex fogalom: a szakirodalmakban taldl-
kozhatunk vele gy, mint gondolkodasméd, szemlélet, technika,
gyakorlat, illetve keretrendszer, melyen beliil kiilénb6z6 megko-
zelitéseket és modszereket talalhatunk (PMI, 2017). Ezek kozul
a legelterjedtebbnek mondott a Scrum: alapja az iterativ meg-
kozelités, mely a folyamatot tobb, kisebb ciklusra, ugynevezett
sprintekre bontja (Conforto et al., 2014). Az iteraciok kézben
egyrészt lehet6ség nyilik a rendszeres visszajelzésre, melynek
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fontos szerepe van az agilis fejlesztés soran, masrészt ezeknek
koszonhetSen a csapattagok folyamatos tanuldasnak lehetnek a
részesei (Sauer & Reich, 2009; Conforto & Amaral, 2014).

Az agilitas roéviden o6sszefoglalva nem mas, mint a rugalmassag
és a stabilitas egyensulyanak képessége (Spundak, 2014), mely
soran a legfontosabb tulajdonsaga az alkalmazkodoképesség,
mely napjainkban sokkal fontosabba valt, mint a klasszikus meg-
kozelités kiszamithatosdga és tervezhetdsége (DeCarlo, 2004).

Generacidelmélet

A kulonb6z6 generaciokat gyakran szokds szegmentacios elvként
alkalmazni (Csiszarik-Kocsir et al., 2021; Garai-Fodor & Jackel,
2022; Garai-Fodor, 2022; Csiszarik-Kocsir, 2023, Garai-Fodor et
al.,, 2023/a; Garai-Fodor et al., 2023/b). Ez a megkozelités arra
épiil, hogy az egyes generaciok altalanosan jellemezhetéek tob-
bek kozott gondolkodasmodjuk, magatartasuk és kozos értékeik
alapjan (Tordcsik et al., 2014). Jelen kutatds az tin. Baby boome-
rekre és az X, Y és Z generaciokra fékuszal, hiszen napjainkban
ezek a korosztalyok adjak az aktiv kortiakat (KSH, 2021). Es mivel
egzakt médon nem lehet bekategorizdlni a generaciokat, igy a
szakirodalmakban el6fordul néhany év kulonbség a sziiletési évet
illetéen, kutatasom soran az aldbbi megbontast alkalmazom:

— A Baby Boomerek ko6zé altalanosan a II. vilaghdbora utdn,
az 1946 és 1964 kozotti sziiletéstieket soroljuk. Magyarorsza-
gon ide tartoznak a Ratké-korszak (azaz az abortusztilalom
és a gyermektelenségi ad6 1950 és 1956 kozotti korszaka-
nak) szilottei.

— Az X generdciéba altaldban az 1965 és 1974 kozott sziile-
tetteket soroljdk. Altalinos jellemzéjiikként tartjak szimon,
hogy értékrendjiik alapja a munka, a teljesitmény és a std-
tusz tisztelete, kiemelten fontos szamukra a hozzaértés, ku-
16nbo6z6ség, vallalkozas (Tordcsik et al., 2014).

— Az Y generdci6 tagjainak altalaban az 1975 és 1994 kozott
sziiletetteket tekintjuk, akiknek fontos a karrier, a fuggetlen-
ség és a hitelesség. Nyitottak az Gjdonsigokra, hajlamosak
véleményiiknek hangot adni. Szamukra a karrier, a siker és
a pénz a kulcsfontossagu, emellett preferdljak a kényelmet
és rugalmassagot (Tari, 2010).

—A Z generaciéba az 1995-t61 2009-ig sziiletetteket sorolhat-
juk (Tari, 2011). Oka digitalis vilag (Mizser et al, 2022) aktiv
résztvevai, a ,digitdlis bennszilottek” — szemben az Y gene-
racioval, a ,digitalis bevandorlokkal” —, akik szamara gyerek-
koruktol €letiik része a mobiltelefon és az internet (Prensky,
2001; Csiszarik-Kocsir &Varga, 2020; Garai-Fodor, 2021; Ga-
rai-Fodor et al., 2021; Dobos et al., 2022).

Mindezek alapjan e négy generacié idévonalon val6 abrazola-

sat mutatja be az 1. abra.
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1. abra: A generaciok altalanos értelmezése sziiletési idé szerint

Forras: sajat szerkeszlés, 2023

MODSZERTAN

Jelen kutatds soran az Agilis kidltvanyban megfogalmazott érté-
kekkel valé azonosulassal kapcsolatban el6zetesen két hipotézis
kertilt megfogalmazasra:

CIKKEK, TALNUMANYOK

H1: Az Agilis kidltvanyban megfogalmazott értékekkel nem
nehéz azonosulni.

H2: Az Agilis kidltvinyban megfogalmazott értékekkel valo
azonosulds generacionként eltérd.

A hipotézisek vizsgalatat kvantitativ modszerrel, kérdéGives ku-
tatas segitségével végeztem, melyre 2023 tavaszan Magyarorsza-
gon kertlt sor. Ennek soran online megkérdezést folytattam le,
melynek célcsoportjat a 16 és 70 év kozotti korosztaly alkotta,
akiknek rekrutdlasa h6labda mintavételi eljarassal tortént.

A kérdéiv kizarolag zart kérdéseket tartalmazott, és a valasz-
ad6k anonim modon tolthették ki.

A kérdésekre osszesen 330 értékelhetS Kkitoltés sziiletett.
A minta nem mindsul reprezentativnak, de akar lehetdséget ad-
hat egy kés6bbi reprezentativ kutatas megalapozasara.

A valaszadok szegmentalasat — tekintettel a generaciok kozotti
kulonbségekre torténd fokuszalasra — az életkor alapjan végez-
tem el. A szakirodalmi attekintésben bemutatott besorolds alap-
jan generaciok szerint csoportositva a valaszadok 54,5%-a (180
f6) a Z generacio tagja, 30%-a (99 {6) az Y generaciéba tartozik,
10,9%-a (36 £6) a Z generdaciéba sorolhatd, és 4,5%-a (15 £5) a
Baby boomerek kozé tartozik. (A legidSsebb valaszadé a kérd6iv
kitoltésekor 70 éves, a legfiatalabb 16 éves volt.)

Mivel utobbi két generdciobol viszonylag kevés kitoltés érke-
zett, ezért az 1965 eldtt szuletetteket, tehat a Baby boomereket
és az X generacio6 tagjait k6zos csoportba soroltam (BB+X). igy
ebbe az dsszevont csoportba tartozott a kitoltGk 15%-a (51 £6).

A kutatasban részvevok fentiek alapjan kapott generdciok sze-
rinti megoszlasa lathat6 a 2. abran.

180
55%

2. abra: A kutatasban résztevék generaciok szerinti megoszlasa
Forrds: sajat szerkesztés, 2023 (N=330)

A kérdések kozott kifejezetten kivancsi voltam arra, hogy az
Agilis kidltvanyban megfogalmazott értékekhez, illetve az egy-
massal szembeallitott elemekhez hogyan viszonyulnak a meg-
kérdezettek. Az allasfoglalasukat 6 fokozata skdlan fejezhették
ki, melynek két végpontjat az 6sszehasonlitds egyik (A), illetve
masik (B) tagja melletti egyértelmd voks jelentette, koztik pe-
dig az atmenet. A szimszertsithetdség, illetve atlagszamolas ér-
dekében ezekhez -5-t6l 5-ig terjedd szamokat rendeltem, a meg-
feleltetést az 1. tablazat mutatja be.

1. tablazat: Az alkalmazott skala értékei

Egyértel- Inkibb | . Kicsit ) Kicsit Inkabb Egyértel-
mien A jobban | jobban B mien
A A B B
-5 -3 -1 1 3 5

Forras: sajat kutatds, 2023

Bar a feltett kérdések kozott kivancsi voltam arra is, hogy ki
mennyire ismeri az agilis szemléletet (csak a két végletet emlitve:
napi szinten alkalmazzak, avagy esetleg sose hallottak még rola,
nem is ismerik), de jelen tanulmdnyban az ismertetett hipotézisek
szempontjabodl ez irrelevans, igy ennek vizsgdlatara nem térek ki.
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A kapott adatok elemzéséhez és kiértékeléséhez az IBM sta-
tisztikai szoftverét, az SPSS Statistics 25 programot, a diagramok
elkészitéséhez a Microsoft Office programcsomag Excel tabla-
zatkezelGjét haszndltam. Az eredmények minél érthetébb és
szemléletesebb abrazolasa érdekében tablazatos elrendezést és
grafikus megjelenitést is alkalmaztam (Sajtos & Mitev, 2007).

EREDMENYEK

Bar az Agilis kidltvany az értékeket — nem véletlentil — nem
rangsorolja, de az egyszertség ¢és atlathatosag kedvéért a kutatas
eredményeinek ismertetése soran a szakirodalmi attekintésben
talalhat6 felsorolds sorrendjében sorszamozom azokat, és ese-
tenként igy is hivatkozom rajuk.

1. érték: Az egyének, és kozottiik a személyes kommunikacio
Az Agilis kialtvanyban megfogalmazott értékek koziil az els6 az
egyének, és kozottik a személyes kommunikacio, mely fontosabb,
mint az alkalmazott médszerek és eszkozok. Az ehhez val6 viszo-
nyulast a kovetkezd kérdéssel vizsgaltam: ,Egy csapatban végzett
feladat teljesitése soran melyiket tartja fontosabbnak: a csapatta-
gokat és a veliik val6 személyes kommunikadciot, vagy a feladat
megoldasanak modjat és az ahhoz sziikséges eszkozoket?”

A -5-t6l 5-ig terjedd skalan az oOsszes valasz értékkel kifejezett
atlaga -1,18 lett. Ezt szemlélteti a 3. dbra.

a csapattagok és a feladat
a veliik vald megoldasanak
személyes modja és
kommunikacio eszkdzei
-5 -3 -1 1 3 5

-

3. abra: Az 1. értékkel val6 azonosulas vizsgalata
Forvds: sajat kutatas, 2023 (N=330)

Tehat ha kismértékben is, de a megkérdezettek osszességében
fontosabbnak tartottak a csapattagokat és a veliik val6 személyes
kommunikaciot, mint a feladat megoldasanak médjat és az ah-
hoz sziikséges eszkozoket.

Generacionként nézve az atlagokat — ahogy az a 4. abran lat-
hat6 — csak viszonylag kis eltérések mutatkoznak.

a csapattagok és a feladat
a veliik valo megoldasanak
személyes modja és
kommunikacié eszkdzei
-5 -3 -1 1 3 5

-1,4s| Y
1

4. abra: Az 1. értékkel valé azonosulas generacionkénti
vizsgalata
Forvas: sajat kutatas, 2023 (N=330)

Osszehasonlitva: az Y generdcié atlaganak abszolit értéke
(1,48) 25,64%-kal nagyobb, a Z generdcié dtlagdnak abszolit ér-
téke (1) pedig 15,38%-kal kisebb, mint a teljes minta dtlaganak
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abszolut értéke (1,18), melytSl a Baby boomerek és az X gene-
racié osszevont csoportjanak atlaganak abszolut értéke (1,24)
csupan 4,52%-kal tér el. Ezt foglalja 6ssze a 2. tablazat.

2. tablazat: Az 1. értékre vonatkozo valaszok osszesitett
atlaga generaciéonként

(oo | Atlagtol

Gen- | Minta ‘ Adagtol | 5

Py ! Atlag val6 Py
eracio nagysaga eltérés elt;res

(4
BB + X 51 -1,24 -0,05 4,52
Y 99 -1,48 -0,30 25,64
Z 180 -1,00 +0,18 15,38
Atlag 330 -1,18

Forras: sajat kutatas, 2023 (N=330)

2. érték: A miik6dé szoftver
Az Agilis kialtvany kovetkezS értéke a mikodé szoftver, mely
fontosabb, mint a részletes dokumentacié. Az ehhez valé6 viszo-
nyulast a kovetkezd kérdéssel vizsgdltam: ,Mit tart fontosabb-
nak? Hogy a feladat elvégzését kovetGen a végeredmény meg-
felel6 legyen, vagy azt, hogy a feladat annak elvégzése kozben
részletesen dokumentalva legyen?”

Ennél a kérdésnél az osszes valasz értékkel kifejezett atlaga —
ahogy azt az 5. dbra szemlélteti —-2,73 lett.

) a feladat
a megfeleld részletes
végeredmény dokumentaltsaga
5 3 -1 1 3 5

5. abra: A 2. értékkel val6 azonosulas vizsgalata
Forvas: sajat kutatas, 2023 (N=330)

Elmondhat6 tehdt, hogy a megkérdezettek altalanosan in-
kabb fontosabbnak tartottdk a megfelel6 végeredményt, mint a
feladat részletes dokumentaltsagat.

Ha generacionként vizsgaljuk a valaszokhoz tartoz6 szamérté-
kek atlagait, akkor azt lathatjuk, hogyazY és a Z generacio atlaga
szinte azonos: -2,94, illetve -2,93, azaz inkdbb tartjak fontosnak
a megfelel6 végeredményt, mint a részletes dokumentaltsagot.
Ezzel szemben a Baby boomerek és az X generacio ¢sszevont
csoportjanal ugyanez -1,59 lett, tehat bar 6k is fontosabbnak
tartjak a megfelel§ végeredményt a részletes dokumentaltsaggal
szemben, de ugy latszik kevésbé egyértelmten, mint az Y és Z
generacio tagjai. Ezt szemlélteti a 6. dbra.

. a feladat
a megfeleld részletes
végeredmény dokumentaltsaga

5 3 -1 1 3 5

6. abra: A 2. értékkel valé azonosulas generacionkénti
vizsgalata

Forras: sajat kutatas, 2023 (N=330)
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Az atlagtol val6 eltérés mérték tehat a Baby boomerek és az X
generdcié csoportjandl a legnagyobb, hiszen az csaknem 42%,
mellyel szemben az Y és a Z generaci6 esetében is 8% alatti. Ez
olvashat6 ki a 3. tablazatbol.

CIKKEK, TALNUMANYOK

A Baby boomerek és az X generacié csoportjanak véleménye
tehat jelentdsen eltért a tobbiekétsl. Ezt tamasztjak ala a 4. tab-

lazat adatai is.

4. tablazat: A 3. értékre vonatkozo6 valaszok osszesitett atlaga

3. tablazat: A 2. értékre vonatkozo valaszok dsszesitett atlaga generacionkent
generaciénként . 3 Atlagtol
. Atlagtél P Minta { Atlagtol valo
Atlagtol agto Generacio A Atlag valé Jtéré
P Minta { st valé nagysaga eltérés elteres
Generacio . Atlag val6 Py %
nagysaga eltérés eltérés
o BB + X 51 +0,06 +1,44 104,26
BB + X 51 -1,59 +1,14 41,76 Y 99 -1,97 0,59 42,54
Y 99 2,94 0,21 7,78 7 180 -1,47 -0,08 6,14
7 180 -2,93 -0,21 7,56 Atlag 330 -1,38
Atlag 330 -2,73 Forras: sajat kutatdas, 2023 (N=330)

Forras: sajat kutatas, 2023 (N=330)

3. érték: A megrendeldvel torténd egyiittmiikodés
Az Agilis kialtviny harmadik értéke a megrendelével torténd
egyuttmiikodés, mely fontosabb, mint a szerzGdéses egyeztetés. Az
ehhez val6 viszonyulast a kovetkezé kérdéssel vizsgaltam: ,Mit tart
fontosabbnak? A feladat felelGsével valé kozvetlen egytttmiko-
dést, vagy azt, hogy a feladatokat részletesen leirva is megkapja?”
Itt a teljes minta értékkel kifejezett dtlaga —ahogy aza 7. abran
lathat6 —-1,38 lett.

a feladat
felelgsével vald a feladat
koézvetlen részletes leirasa
egylittmikodés
-5 -3 -1 1 3 5

7. abra: A 3. értékkel val6 azonosulas vizsgalata
Forras: sajat kutatds, 2023 (N=330)

Tehat ha kismértékben is, de a megkérdezettek fontosabbnak
tartottdk a feladat felelsével valé kozvetlen egyuttmiikodést,
mint a feladatok részletes leirasat.

Generdacionként vizsgalva az atlagokat azt lathatjuk, hogy az
Y generacio tagjai tartottak legfontosabbnak az egytittmiikodést
a részletes leirdssal szemben (-1,97), mig a Baby boomerek és
az X generaci6é Osszevont csoportjanak tagjai tulajdonképpen
egyenldséget tettek a kettd kozé (0,06): a valaszokhoz tartozo
értékek atlaga alapjan nagysagrendileg ugyanannyira fontosnak
tartjak mindkettSt. Ezt szemlélteti a 8. abra.

a feladat
felelosével vald a feladat
kozvetlen részletes leirasa
egyiittmiikodés
-5 -3 -1 1 3 5
BB+X || 0,06

-1,97| Y
-1,47| ‘ z

8. abra: A 3. értékkel val6 azonosulas generacionkénti vizsgalata
Forras: sajat kutatas, 2023 (N=330)

4. érték: A hatékony valtozaskezelés
Az Agilis kidltvany negyedik értéke a hatékony valtozaskezelés,
mely fontosabb, mint a tervekhez val6 ragaszkodas. Az ehhez
valé viszonyulast a kovetkezé kérdéssel vizsgaltam: ,Mit tart fon-
tosabbnak? A feladat elvégzése soran a valtozasok megfelelS ke-
zelését, vagy az elGzetes tervek pontos betartasat?”

Ennél a kérdésnél az osszes valasz értékkel kifejezett atlaga —
ahogy a 9. dbran lathat6 —-2,64 lett.

hatékony tervekhez vald
valtozaskezelés ragaszkodas

-5 -3 -1 1 3 5

9. abra: A 4. értékkel valé azonosulas vizsgalata
Forras: sajat kutatas, 2023 (N=330)

Ez alapjan azt a kovetkeztetést vontuk le, hogy a megkérdezet-
tek inkabb fontosabbnak tartottdk a valtozasok megfeleld keze-
1ését, mint az el6zetes tervek pontos betartasat.

Ha generacionként vizsgaljuk az atlagokat, akkor azt lathat-
juk, hogy az Y generaci6 tartotta a leginkabb fontosabbnak
a valtozdasok megfelel6 kezelését az el6zetes tervek pontos be-
tartasanal (-2,82), de ettél alig tért el a Z generacié véleménye
(-2,73). A Baby boomerek és az X generdcié Osszevont
csoportjdnak tagjai is fontosabbnak tartottdk a valtozasok
megfelelé kezelését, de ndluk erdsebb volt a tervek pontos
kovetése, mint a masik két csoportnal (-1,94). Ezt szemlélteti
a 10. dbra.

hatékony tervekhez valo
valtozaskezelés ragaszkodas
-5 -3 -1 1 3 5

2,82 | Y
2,73 | z

10. abra: A 4. értékkel valé azonosulas generacionkénti
vizsgalata

Forvas: sajat kutatds, 2023 (N=330)
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A Baby boomerek és az X generacié csoportjanak véleménye
tehdt — ha nem is olyan jelentés mértékben, mint az el6z6 két
kérdésnél, de — eltértaz Y és a Z generacio tagjaiétol. Ezt mutatja
be az 5. tablazat is.

5. tablazat: A 4. értékre vonatkozo valaszok osszesitett atlaga

CIKKEK, TALNUMANYOK

generaciénként
e Atlagtol
Generdcis | Minta , Adagtol | T oaf
eneracio | oo oa Atlag valo eltérés
gysag: eltérés 2
BB + X 51 -1,94 +0,70 26,37
Y 99 -2,82 0,18 6,90
7 180 2,73 -0,10 3,68
Atlag 330 -2,64

Forras: sajat kutatas, 2023 (N=330)

A kapott valaszok alapjan osszességében elmondhat6, hogy a
megkérdezettek dltalanosan azonosulnak az Agilis kidltvanyban
megfogalmazott értékekkel, hiszen mindegyik vizsgalatandl erre
utal6 eredmény sziiletett.

Mindezek figyelembevételével a H1 hipotézis elfogadasra ke-
riilt, azaz a kutatds soran szerzett tapasztalataim alapjan nem ne-
héz azonosulni az Agilis kidltvinyban megfogalmazott értékekkel.

Bar a kutatdsban résztvevék jelentds tobbsége (55%) ugyan-
azon generacioba tartozik, melynek kovetkeztében az atlag ala-
kuldsara jelentSs hatasuk volt, igy a tobbi generacié esetében az
atlagtol val6 eltérés kevésbé beszédes, azonban igy is tapasztal-
hatunk jelentés eltéréseket: a megkérdezettek kozott az idGseb-
bek (a Baby boomerek és az X generaci6 tagjainak) csoportja
kevésbé volt elkotelezett az agilis értékek felé; s6t, egy értéknél
kifejezetten ,dontetlenkozeli” eredmény szuletett.

Mindezek alapjan a H2 hipotézis helytall6, azaz tapasztalataim
alapjan az Agilis kidltvinyban megfogalmazott értékekkel valo
azonosulds generacionként eltérd.

KOVETKEZTETESEK

Az attittid, a bizonyos dolgokkal valé azonosulds generacios
kulonbségeinek vizsgalata érdekes eredményekre vezethet. Ta-
pasztalatom szerint nincs ez masként az agilis értékekkel valo
azonosulas vizsgalata esetében sem.

Ahogy a jelen tanulmanyban ismertetett kutatds eredményei
kozott bemutatasra kerult, az agilis értékekkel valé azonosulas
bar altaldinosnak mondhatd, azonban az 1975 elétt sziiletettek
(azaz a Baby boomerek és az X generacié 0sszevont csoportja)
esetében kevésbé jellemzd: a megkérdezettek koziil 6k a tobbi
generaciohoz képest ugy tinik, hogy kevésbé helyezik el6térbe
a megfelel6 végeredményt a részletes dokumentaltsaggal szem-
ben, illetve a hatékony valtozaskezelést a tervekhez valé ragasz-
kodassal szemben, a feladat felel6sével (avagy a megrendelével)
val6 kozvetlen egyuttmiikodést pedig tulajdonképpen semmivel
sem tartjak fontosabbnak, mint a feladat részletes leirasat.

Mindezek vélhetSen abbol szarmazhatnak, hogy 6k munkajuk
soran és életiik jelentSs részében a ,régiiskola” tanitasait, a klasz-
szikus modszereket szoktdk meg, és kovetik a ,csak az a biztos,
ami le van irva” aranyszabalyt, illetve jobban szeretik a pontosan
definialt feladatokat, a részletes terveket és azok kovetését.

Veltik szemben azY és a Z generaci6 tagjainal jelentds killonb-
séget nem tapasztaltam: ebbdl arra a kovetkeztetésre jutottam,
hogy naluk mar — tudatosan, vagy a nélkul, de — jelentds szerepet
jatszanak az agilis értékek.
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