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A nok uzleti jelenlétének gazdasagi

érteke és tarsadalmi korlatai

OSSZEFOGLALAS

A kiilonb6z6 kultirdk mas médon kezelik a n6k részvételét a
vallalatok vezetd testiileteiben és a vallalkozasi szektorban, to-
vabba az egyes gazdasdgi régioban is eltéré mértékd jelenlét
figyelheté meg a ndi tizleti aktivitds vonatkozasaban. Nagyobb
tavlatbol ugy tinik, hogy mind a vezetdi felhatalmazds, mind
a vallalkoz6i 6nmegvalositas esetében lehetnek olyan gender
tényezdk, amelyek a tarsadalmi sztereotipiak, valamint a maga-
néleti szerepek mentén korlatozzak a ndk tzleti és nemzetgaz-
dasagi eredményekre gyakorolt j6tékony hatdsat.

Kulcsszavak: néi vallalkozok, vezetés, pénzigyi hatds, motiva-
ci6, mobbing

JEL-kodok: J16, M14, J71, G32, 1.26

BEVEZETES

A néi vallalkozok és vezetGk egyre nagyobb szerepet kapnak a
modern gazdasagban, ugyanakkor tovabbra is jelentds kihiva-
sokkal szembestilnek. Az tvegplafon, a nemi diszkriminacio,
a tarsadalmi normak, valamint a munkahelyi és tzleti toxikus
kornyezet gyakran akaddlyozza eldmeneteliiket és érvényesiilé-
stiket. Ugyanakkor a kutatasok azt mutatjak, hogy a néi a néi
uzleti aktivitds komolyan hozzdjarul a vallalatok sikerességé-
hez és a gazdasagok eredményességéhez. A tanulmany harom
kulcsteriletet vizsgal: A néi tzleti aktivitds pénzigyi és gazda-
sagi hatasait — hogyan befolyasolja a n6i vezetdk és vallalkozok
a cégek sikerességét és a gazdasagok eredményességét; A néi
uzleti aktivitas motivacio6it — n6i vallalkozok gatlé és motivacios
tényezdit, kornyezeti hatdsait; A stressz és mobbing néi tzleti
aktivitasra gyakorolt hatasait — hogyan hatnak a sztereotipia-
kon és egyenléStlenségen alapul6 helyzetek a nék uzleti érvé-
nyesulésére

MODSZER

A szisztematikus irodalomkutatas a PRISMA 2020 iranyelvei
szerint tortént, ahogyan az az 1. dbran is lathaté. A keresés
soran a kovetkezd kulcsszavakat alkalmaztuk kombinaciéban:
sfemale entrepreneurship”, ,women in leadership”, ,gender di-
versity”, ,workplace stress”, ,mobbing”, ,push-pull motivation”,
Boolean operdtorok segitségével (,LAND”, ,OR”). A keresést
az aldbbi adatbazisokban végeztiik: Emerald Insight, Elsevier,
SpringerLink, JSTOR, Wiley Online Library (2020-2025 ko6zot-
ti idGszak).
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1. abra: Azok a vallalatok, amelyekben nék vannak vezetd
poziciéban, nyereségesebbek, mint azok, amelyekben
nincsenek.

Forras: PIIE

Inklaziés kritériumok:
— Empirikus és elméleti kutatasok, peer-reviewed publikdciok.
— Angol vagy magyar nyelvd tanulmanyok.
— A ndi uzleti aktivitds legalabb egy dimenzidjat vizsgalé6 mun-
kak.
Exklaziés kritériumok:
— Duplikalt taldlatok, blogbejegyzések, nem lektoralt forrasok.
— Nem relevans tematikus fokusz (pl. férfi vezetdk vizsgalata
kizarélagos médon).

A szlrés eredményeképpen 455 rekordboél 25 tanulmany ke-
rilt részletes elemzésre.

A vizsgalt kutatasok foldrajzilag és modszertanilag is széles
skalat olelnek fel: a globdlis paneladat-elemzésektdl kezdve a
kvalitativ interjukig. A gazdasagi hatasokat vizsgal6 munkak,
mint példaul Han & Noland (2020) vagy Alexeeva-Alexeev et
al. (2025), szignifikdns Osszefliggést mutatnak a néi vezetSk je-
lenléte és a vallalati pénzigyi teljesitmény kozott. Hasonléan
megerdsiti ezt a Credit Suisse Research Institute altal végzett
kutatas. (Dawson, Natella & Kersley — 2016) A motivacios fakto-
rokat targyal6 tanulmanyok, mint GEM (2024) és WEF (2024),
vilagosan elkiilonitik a ,push” és ,pull” tipusi motivaciokat,
régionként eltérd tarsadalmi és gazdasagi kontextusban. A nék
vallalkoz6i 6nmegvalositasa gyakran valaszreakcié a struktu-
ralis akaddlyokra, amit Gédany (2018) elméleti tipologidja is
alatamaszt. A mobbing és pszichoszocialis stressz témakoré-
ben Hecker (2024) és Barnard et al. (2024) hangsulyozzak a
munkahelyi kultiraban megbuvé nemi sztereotipiak és latha-
tatlan hatalmi mechanizmusok szerepét. Ezek a tanulmdanyok
kulonodsen ravilagitanak arra, hogy a néi vezetdk és vallalkozok
szamdra nemcsak gazdasagi, hanem érzelmi és tarsadalmi aka-
dalyok is fenndllnak, amelyek gyakran aladssak a hosszu tavia
szerepvallalasukat. A tanulmanyok 6sszessége megalapozza azt
az allitast, hogy a néi uzleti jelenlét nemcsak gazdasagi elényt
hordoz, hanem jelentds tarsadalmi és szervezeti valtozasok mo-
torjais lehet.

CONTROLLER INFO

60

XIII. EVF. 2025. 3. SZAM.



EREDMENYEK

A ndi iizleti aktivitds gazdasdgi hatdsai

A Peterson Institute for International Economics kutat6szer-
vezet 2020-as vizsgalatdban dttekintette 58 (a globdlis GDP
tobb, mint 92%-at kitevg) orszag 62 000 nyilvanosan jegyzett
vallalatanak pénziigyi adatait két évtized tavlataban. A kutatas
nemzetkozi szinten is 6sszehasonlitotta a vallalatok vezetési
strukturdjat és megallapitotta, hogy a nemi egyenléség eldre-
haladasa nagyon eltéré titemben halad a kiillonb6z6 régiokban.
Nem csak Nyugat- és Kelet-Eurépa kulonbozik abban, hogy az
el6bbinél jéval magasabb ndi vezetdi aktivitast mutatnak a gaz-
dasdgok véllalatai, hanem vannak olyan térségek (pl. Azsia,
Kozel-Kelet), ahol rendkivil alacsony a néi vezetGk ardnya.
Az Egyesiilt Allamokban és Kanadiban vegyes eredmények
mutathatéak ki, ugyanakkor Afrikaban és Latin-Amerikaban is
javulé néi részvételi arany fedezhet6 fel. Emellett vannak szek-
tordlis eltérések is, miszerint a pénziigyi, egészségligyi és koz-
muipari szektorokban magasabb a néi vezet6k ardanya, mig a
technolodgiai és energiaiparban jelentds az alulreprezentaltsag.
Ezzel egytt a vizsgalat megallapitdsai nagyon fontos mérfold-
koveket fektettek le. Ezek tobbek kozott, hogy a nemi diverzitas
novelheti a vallalati termelékenységet, nyereségességet, illetve,
hogy a néi vezet6k aranyanak novekedése 1 szazalékponttal
novelheti a vallalat netté nyereséghanyadat, ami kb. 15%-os
profitnovekedést jelent. A lefolytatott vizsgalatuk alapjan az
1997 és 2017 kozotti idGszakban azok a villalatok, amelyek ve-
zetdi és igazgatoi pozicidiban legalabb egy ndi igazgaté vagy
agyvezetd tisztségviseld volt jelen, kedvez6bb pénzugyi teljesit-
ményt mutattak. (Han & Noland - 2020) Kutatasuk eredménye-
inek latvanyos 0sszegzése a 2. abran lathato.

Az Eurépai Unié mar régéta foglalkozik a kérdéssel és az
Eurépai Tandcs allaspontja szerint a magasabb n&i részvétel a
vallalatok vezetd testiileteiben nemcsak azok eredményeiben
tiikr6zédik, hanem a teljes gazdasag novekedését is fokozhat-
ja, ami a versenyképesség javulasat eredményezi az eurépai
noévekedés felgyorsitasaval. (Eurépai Tandcs - 2022). A Boston
Consolting Group szerint a ndéi uzleti aktivitas globalis GDP
novekedést eredményezhet (Unnikrishnan & Blair — 2019), a
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Vilagbank a folyamatot egyenesen a fenntarthat6 fejlédés és
a nemzetgazdasagi valsagallésdg kulcsanak tartja (Meunier,
Krylova, & Ramalho - 2017), azok az orszagok pedig, amelyek
elésegitik a nék vdllalkozo6i tevékenységét, hosszu tavon ma-
gasabb GDP-novekedést érnek el. (Chandel, & Gupta -2025).
A magyarorszagi KKV-k az orszag GDP-jének 50%-at (Kallay &
Jaki —2022).

To6bb tudomanyos munka és publikacié is foglalkozik azzal
a kérdéssel, hogy a nék tulajdonaban 1évé vallalkozasok, illet-
ve a nék képviseletével hozott vallalati dontések milyen Osz-
szefliggést mutatnak egy vallalkozds eredményessége, illetve a
vallaltok profitabilitasa kozott. Egy, a S&P 500 cégeinek éves
jelentései és b5 éves vdllalati iranyitasi paneladatait vizsgdlo
amerikai kutatds arra hivja fel a figyelmet, hogy nem minden
tipusu vallalkozdsnal hozhat6 a néi vezetSk jelenléte egyenld
mértékben kapcsolatba az eredményekkel. A férfi vezetésu
kontrollcsoporthoz tett 6sszehasonlitasok alapjan megallapit-
hat6, hogy leginkabb a nem csalddi vallalatokban hatnak a néi
vezet6k pozitivan a pénziigyi eredményekre. Mindemellett a
ndi vezetéssel rendelkezd vallalatok altaldban alacsonyabb koc-
kazati profillal mikodnek és stabilabb pénziigyi eredményeket
mutatnak (Chadwick & Dawson - 2018). Egy jéval nagyobb min-
taval (Vilagbank Enterprise Surveys adatbazis 107 026 gyarto-
és szolgaltatoipari cégek) és 118 orszagbol szarmazo vdllalat
2007-2023 kozotti adatival foglalkozo, logisztikus regresszié
modszerét és klaszterezett szérast alkalmazo vizsgalat azt ta-
lalta, hogy amellett, hogy a néi vallalkozok jelentGs szerepet
jatszanak a fenntarthat6 innovacié elémozditdsaban, a néi ve-
zetés hozzajarul a vallalati pénziigyi teljesitmény noveléséhez.
(Alexeeva-Alexeev, Guaita-Fernandez & Mazas-Perez-Oleaga
—2025). A félig parametrikus Total Factor Productivity muta-
t6 becslésével végzett, a fejl6ds orszagok (30 gazdasag) ndi és
férfi vallalkozdsaira lesztikitett Viligbank Enterprise Surveys
adatok mélyebb vizsgdlatakor kideriilt, hogy a néi vallalkozok a
forrashoz jutas korldtai okan maradhatnak el a férfiak altal ira-
nyitott cégekhez képest, ami 5,5-6,7% termelékenységi veszte-
séget is jelenthet szamukra (Bournakis, Motta & Vidali — 2025).
Mindezek tiikrében fontos irdnyt mutat a Boston Consulting
Group tanulmanya, mely arra irdnyitja ra a fi-
gyelmet, hogy sokkal jobban megérné a forra-
sokat néi vallalkozasokhoz kihelyezni, hiszen
egy dollarbél 0,78 dollar bevételt képesek eldil-
litani, szemben a férfi vallalkozasokkal, ahol ez
0,31 dollar. (Fackelmann, & De Concini - 2020).
Nem csupan a vallalkozdsok, de a vallalatok ese-
tében is megfigyelhetd a jotékony hatas, melyet

alatamaszt a Credit Suisse Research Institute
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207 altal végzett kutatds, amely szerint a vallalatok,
ahol a vezetGségben legalabb 15%-ban nék vesz-
nek részt, atlagosan magasabb hozamot értek el
(ROE, ROA) és konzervativabb mérleget tartot-
tak fenn. A n6i CEO-kkal rendelkezé vallalatok
19%-kal magasabb ROE-t mutattak. (Dawson,
Natella & Kersley — 2016) A legtdjabb kutatasok

; kitérnek arra is, hogy azok a vallalatok, ahol
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2. abra: Azok a vallalatok, amelyekben nék vannak vezetd pozicioban,
nyereségesebbek, mint azok, amelyekben nincsenek.
Forras: PIIE, hitps://www.piie.com/research/piie-charts/companies-women-leadership-

positions-are-more-profitable-those-without
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stabilabbak és kevésbé hajlamosak kockazatos
befektetésekre, részvényarfolyamuk kevésbé vo-
latilis (Cristofaro, Cucari & Yamak — 2025) és a
ndi vezérigazgatok ritkabban vallalnak jelentds
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adossagot, alacsonyabb tékeattételt alkalmaznak és kockazat-
kertil6bb pénziigyi politikdt folytatnak, ami stabilabb vallalati
teljesitményt eredményez (Shahzad, Nazir & Morais - 2024).

A néi iizleti aktivitds motivdcioi

A motivaci6 sz6 a latin ,movere” igébdl ered, utalva arra, hogy
valamilyen belsé vagy kulsé eré hozza mozgasba az adott cse-
lekvést. (Emberi eréforras gazdalkodas - 2016). Goffee és Scase
(1985) a ndi vallalkozokat négy tipusba soroljak: konvencionalis
(hagyomanyos kereskedelmi céld), innovativ (4jité szandéku),
otthonhoz kot6dé (csaladi és hdztartasi kornyezetbdl indulo),
valamint radikalis (a tarsadalmi normdakat megkérddjelezg) ti-
pusokba. A modern kutatdsok — példaul Gédany (2018) és Kiss
(2024) munkai — ezeket a kategoriakat tovabb finomitjak, figye-
lembe véve az életpalya-szakaszokat, képzettséget, gazdasagi
célokat és a tarsadalmi bedgyazottsagot is.

A szakirodalom kildnbséget tesz a ,push” és ,pull” tipuso
motivacios tényezék kozott. (Emberi eréforras gazdalkodas -
2016) A ,push” tipusi motivaciok — mint példaul a kényszerd
jovedelemszerzés vagy a munkanélkiiliség — gyakran jellem-
z6ek Latin-Amerika és Afrika bizonyos térségeire, példaul
Kolumbidra vagy Botswanara, ahol a nék a formalis foglal-
koztatas hianyaban valasztjdk a vallalkozdst. Ezzel szemben a
skandinav orszagokban, mint Norvégia és Finnorszag, az erds
intézményi tamogatasnak és a tarsadalmi nemek kozotti egyen-
16ségnek koszonhetSen inkabb az értékalapt, Gnmegvalositast
c€lz6 motivaciok dominalnak.

A néi vallalkozok esetében a motivacios tényez6k aszerint is
valtoznak, hogy a vdllalkozasinditas korai szakaszarol, vagy mar
egy mikodé vallalkozasrol van sz6.

Motivational Factors in Female
Entrepreneuruship

EARLY STAGE

A Necessity

LATER STAGE

o l Achievement

&7 Autonomy a Influence
L Flexibility é Financial
success
O Recognition . Self-
Ne = actualiization

3. abra: A ndi vallalkozas motivacios tényezéi (GEM - 2024),
Forras: Sajat szerkeszlés

A vallalkozasinditas korai szakaszdban jellemzden a ,push”
tipusd motivaciok dominalnak. Ezek kozé tartozik a munkahe-
Iyhiany, az anyagi kényszer, valamint a rugalmas idébeosztas
iranti igény. Ez kilonosen fontos azokban a régiokban, ahol
a csaladi feladatmegosztas hagyomanyos mintdzatokat kovet.
A Global Entrepreneurship Monitor (2024) szerint a néi vallal-
kozok 37%-a ilyen kényszertényezGk hatdsara indit vallalkozdst
— ez az arany kiilonosen magas a fejl6dé orszagokban, példaul
Nigériaban, ahol a megélhetési célu vallalkozasok gyakoriak.
Az érettebb szakaszban — amikor a véllalkozds mar stabilabb
piaci jelenléttel bir — el6térbe kertilnek a ,,pull” tipusi motiva-
ciok, mint példaul az 6nmegvalositds, autonémia, tarsadalmi
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hatasgyakorlas vagy innovacié. Kanadaban és Svédorszagban
példaul kiemelkedSen magas a kornyezeti és tarsadalmi szem-
pontbdl felelSs tizleti modellek aranya (WEF, 2024). Egy 2023-
as globadlis felmérés szerint a néi vallalkozék 63%-a a rugal-
massagot és fuiggetlenséget emlitette elsédleges motivacioként
(GEM - 2024).

Nemzetkozi trendek és orszdgjellemzok

A Global Entrepreneurship Monitor (2024) legfrissebb jelen-
tése szerint a ndi vallalkozoi aktivitas (TEA — Total Early-stage
Entrepreneurial Activity) globalis atlaga 11,2%. Ugyanez az
arany Kolumbidban 24,2%, Panamaban 20,4%, Botswandban
20,6%, mig Norvégiaban mindossze 5,3% és Svédorszagban
6,7% (GEM - 2024). Ezek az adatok jol tikrozik, hogy a néi vl-
lalkozas motivacios bazisa és tarsadalmi beagyazottsaga jelen-
tésen eltér a fejlett és a fejlodd orszagok kozott.

A World Economic Forum (2024) hat olyan globalis trendet
azonosit, amelyek jelentSs hatdst gyakorolnak a ndéi vallalko-
zasok fejlédésére vilagszerte. Az elsé megfigyelhetd jelenség a
ndi vallalkozok szamanak folyamatos novekedése, kiiléndsen a
fejl6dé orszagokban. Vietnamban példaul az elmult évtizedben
20%-kal nétt a néi vallalkozok aranya, ami jél mutatja a gazda-
sagi szerepvallalas fokozodasat. Emellett egyre inkabb elterjed-
nek az Gn. impact-alapu tzleti modellek, amelyek tarsadalmi
és kozosségi célokat helyeznek el6térbe. Ruanddban szamos
néi vallalkozo 4ll k6zosségi kezdeményezések €lén, tarsadalmi
problémadkra keresve tzleti alapu valaszokat. Ezzel parhuza-
mosan azonban tovabbra is fennmaradnak a nemi egyenl6t-
lenségek, kilonosen a vallalkozasok finanszirozasaban. A néi
alapitok vildgszinten csupan a kockazati t6ke 2%-ahoz jutnak
hozzd4, ami sdlyos novekedési korldatokat jelent. Ugyanakkor a
digitalizacié térnyerése 1j lehetéségeket kinal: Indidban pél-
ddul a néi online kereskeddk szama 2023-ra megduplazodott,
jelezve, hogy a digitdlis piacok és platformalapu gazdasagi
terek kiemelt szerepet jatszanak a ndi vallalkozasok fejlédésé-
ben. Tovabbi kihivast jelent a gondozasi kotelezettségek arany-
talan eloszlasa, amely kiillonosen a nék vallalkoz6i aktivitasat
korlatozza. Japanban példaul a néi vallalkozék 60%-a szerint
a csaladi feladatok jelentik a legnagyobb akadalyt. Végul, pozi-
tiv trendként emlithetd, hogy a fenntarthatésagot el6térbe he-
lyez6 néi vallalkozok aranya emelkedik. Kanadaban példaul a
néi vallalkozasok jelentSs része kornyezettudatos innovaciokra
épul, ami nemcsak gazdasagi, hanem tarsadalmi szempontb6l
is kedvezd hatasokat eredményez.

A néi vallalkozok szamos strukturalis akadallyal szembestil-
nek, amelyek befolyasoljak vallalkozasaik inditdsat, miikodte-
tését és novekedését. Ilyenek példaul a finanszirozashoz valo
nehézkes hozzaférés, amelyet a nemi alapu elGitéletek is stlyos-
bitanak — 2023-ban a globdlis néi vallalkozék minddssze 2,3%-
a jutott kiilsGé befektetdi forrashoz (WEF, 2024). A tarsadalmi
sztereotipiak, amelyek a vallalkozast alapvet&en férfias szerep-
ként jelenitik meg, gatoljak a ndi példaképek megjelenését
és korldtozzak az 6nazonos vallalkozoi identitas kialakuldsat.
A csaladi kotelezettségek és a munka-maganélet egyensulya-
nak hianya szintén akadalyt jelent. A GEM (2024) szerint a néi
vallalkozok 38%-a tekinti a csaladi terheket a villalkozasi tevé-
kenység gatjanak. Japanban ez az arany 60%. Ide kapcsolédik
az ,uvegplafon” jelenség is, amely a nSk strukturdlis el6rejutasi
korldtaira utal. A tdrsadalmi sztereotipiak és a tradiciondlis ne-
mi szerepekhez val6 ragaszkodas eltérd elvarasokat timaszthat-
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nak a nékkel és férfiakkal szemben, s ez befolyasolhatja a val-
lalkozasinditasi hajlandésagukat €s a valasztott motivacioikat.
Gyakran tapasztalhat6, hogy a néi vallalkozok megitélésében
a csaladi kotelezettségekkel valo 6sszeegyeztetés kérdése hang-
sulyosabban mertil fel, mint a férfiak esetében. Az ugynevezett
suvegplafon” jelenség hozzajarulhat ahhoz, hogy nék a vallal-
kozoi 1ét felé forduljanak, ahol az 6énmegvalositas lehetdsége
korlatlanabb. (Nguyen, 2005). Bar a néi vallalkozas elvileg
alternativat kindlhat a munkahelyi elémenetel korldtaira, a
gyakorlatban ezek a korlatok a t6kebevonas, a hdl6zatosodas
és a tarsadalmi elismertség tertiletén tovabbra is érvényesiilnek
(Fischer et al., 1993).

Ezekkel szemben pozitiv tendencidk is megfigyelhet6k. A di-
gitalis platformok, mentorprogramok, nemzetkozi halézatok és
intézményi tamogatasok — példaul a Nemzetkozi Kereskedelmi
Kozpont ,SheTrades” kezdeményezése vagy a Vilagbank
~Women Entrepreneurs Finance Initiative” programja — mind
hozzajarulnak a néi vallalkozok megerdsitéséhez.

A ndk altal vezetett vallalkozasok szerepe tehat kulcsfontos-
sagu lehet a globalis fenntarthat6 fejlédési célok elérésében is.
(WEF, 2024).

A NGI UZLETI AKTIVITAS

PSZICHOSZOCIALIS TENYEZOI

A mobbing fogalma és jelentosége

A mobbing (munkahelyi pszichoszocialis zaklatds) a munkahe-
lyi kornyezetben megjelend folyamatosan ismétlédd, tartos,
ellenséges magatartds, amely egy vagy tobb munkavallalot
céloz — gyakran rejtett formakban, példaul pletykalassal, elszi-
geteléssel, hiteltelenitéssel vagy indirekt hatalomgyakorlassal.
A folyamat legalabb hat hénapon keresztiil heti gyakorisaggal
ismétlddik. A fogalom Heinz Leymann (1990) munkadssagahoz
kothetd, aki klinikai és munkahelyi pszichol6giai megkozeli-
téssel irta le a jelenséget. A mobbing nem egyszerd konfliktus:
tartos, egyoldala és pszichésen megterheld viselkedés, amely
jelentds karokat okozhat az egyén mentdlis egészségében, mun-
kavégzésében és szocidlis kapcsolataiban. Gazdasagi és tarsa-
dalmi szempontbdl a mobbing sulyos kovetkezményekkel jar:
csokkend termelékenység, megnovekedett fluktudcio, betegsza-
badsdgok, kiégés és hossza tavi munkaerG-veszteség. Emellett
a munkahelyi stressz és a munka-maganélet egyensilyanak
megbomlasa révén kihat az érintettek csaladi életére, kozér-
zetére és tarsadalmi szerepvallaldsara is. A jelen szakirodalmi
szintézis kiilonb6zé nemzetkozi tanulmanyok alapjan vizsgal-
ja a mobbing és a stressz kapcsolatat, kiilonos tekintettel arra,
hogyan boritja fel ez a jelenség a munka és maganélet kozotti
hatdarokat, valamint hogyan jelenik meg kiillonb6z6 nemi szere-
pekben és szervezeti kultirdkban.

Nemzetkozi kitekintés Az USA Workplace Bullying Institute
2023-as jelentése szerint az amerikai munkavallal6k 30%-a ta-
pasztalt mar mobbingot, és 67%-ban a vezetd volt az elkdvetd.
A tanulmany kiemeli, hogy a mobbing legtobbszor strukturdlis
védelem hidnyaban torténik, mivel a vallalati szabalyzatok nem,
vagy csak formalisan kezelik a jelenséget (WBI, 2023). Hasonl6
kovetkeztetésekre jut a Behind Closed Doors (Hecker, 2024)
cimi kutatds is, amely azt hangstlyozza: a hatalmi aszimmetria,
a HR-eszkozok hianyossagai €s a tarsas tamogatds gyengesége
hozzdjarulnak a zaklatas elfedéséhez. Ebben a kontextusban a
lojalitas normdja és a gazdasagi kiszolgaltatottsag is gatolja az
aldozatok fellépését.
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Mobbing és a lathatatlan stressz — pszichodinamikai né-
z6pontbol Hecker (2024) amerikai kvalitativ tanulmanya 10
ndi résztvevd interjijan keresztill mutatja be, hogy a covert ag-
gression — rejtett agresszio — ndi elkovetSi gyakran érzelmileg
kapcsolati alapon manipulalnak, mikézben formalis hatalmi
struktirdk mogé rejtéznek. A munkahelyi hatalmi jatszmak a
,csendes stressz” formdjaban manifesztalédnak: idealizalt kol-
lektivak, elfojtott konfliktusok, valamint HR-rendszerek asszi-
metridja (Hecker, 2024). A munkahelyen atélt interperszonalis
mikrosérelmek elhizédé hatdsa a munka-maganélet hatdrait
is elmoshatja, sét, testi tiineteket idézhet elS, amelyek gyakran
nem kapnak megfelel§ szervezeti visszajelzést.

A munkahelyi stressz kulturdlis bedgyazottsiga W. N.
Nguema et al., szerz6k (2025) t6bb szektorban dolgozé munka-
vallal6 tapasztalataira épitve tarjdk fel, hogyan jarulnak hozza
a szervezeti kultirdk a kiégéshez. A tilzott munkaterhelés és
a munkahelyi kapcsolatokban megjelend indirekt agresszié a
munkavallalok tobb mint 40%-anal okozott pszichés tinete-
ket, amelyek kozvetlentil kihatottak az otthoni életmingségre.
A munka és a maganélet hatarainak elmosédasa — kiilonosen a
digitdlis munkaformak esetében — hozzajarult az érzelmi kime-
riléshez, a kontroll elvesztéséhez, és a kapcsolati izolaciéhoz.
A tanulmany kiemeli: a stressz nem pusztan egyéni megkiizdés kér-
dése, hanem strukturalis probléma (W. N. Nguema, P. Desrumaux,
M. N. Sima, 2025).

A ndk stressze ¢€s szerepkonfliktusa S.S. Zulkifli, és H.
Hamzah (2024) oktatas teruletén dolgozé nék korében vizs-
galta a munka-maganélet konfliktusait. A résztvevék 60%-a
szamolt be arrol, hogy vezetdi vagy tanari szerepe folyamatos
idényomassal, érzelmi tilterheltséggel és ldthatatlan elvarasok-
kal jar. A néi szerepelvarasok (,jo anya”, ,empatikus kolléga”)
és a vezetGi hatarozottsag kozotti fesziltség gyakran rejtett, de
jelentds stresszor, amely hosszu tavon alddssa az dnbizalmat és
az autonomiat (S. S. Zulkifli, H. Hamzah, 2024). A szervezeti
tdmogatds hianyat a résztvevék elszigeteltségként és kiégésként
élték meg, ami szoros kapcsolatban allt a mobbing finomabb
formaival.

A legjelentésebb munkahelyi egészségkockazati tényezok

Globalisan Eurépaban

Stressz 64% Stressz 74%

Fizikai inaktivitas 53% Fizikai inaktivitas 45%
Tulsuly/Elhizas 45% Presenteeism 33%
Helytelen taplalkozas 31% Tulsuly/Elhizas 32%

Kevés alvis 30% Helytelen taplalkozas 31%

4. abra: A legjelentésebb munkahelyi
egészségkockazati tényezdk.
Forras: Szabé-Juhdsz 157.0.

N6i vezetSk és a stressz strukturdlis eredete — az Aurora
program tanulsagai A Women Doing Leadership cimu kutatas
(Barnard et al., 2024) 3796 felsGoktatdsban dolgoz6 néi vezetd
adatait elemzi, kiemelve, hogy a stressz és a munka-magdanélet
konfliktusainak forrdsai gyakran rendszerszinttek. Bar az
Aurora néi vezet6képzd program javitotta a résztvevok onérté-
kelését és halozatépitési lehetdségeit, a nemi egyenlétlenségek
strukturdlis gjratermelédése — példaul a vezetdi poziciok nemi
szegmentacidja — tovabbra is fennall. A kutatds figyelmeztet: a
noi vezetok gyakran a munkahelyi kultiira daldozatai, nem pedig alaki-
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toi, killonosen olyan kornyezetben, ahol a lathatatlan hatalmi
mechanizmusok normalizdltdk a mobbing viselkedésmintait
(Barnard et al., 2024). A kutatasokbdl egyértelmien igazolha-
t6, hogy a mobbing nem pusztan egyéni konfliktus vagy karak-
terhiba, hanem kulturalisan és szervezetileg kédolt dinamikdk
terméke. Ezek a dinamikak kilondsen kdarosak a munka-maga-
nélet egyensulydra, mivel a stressz és kiégés nemcsak a munka-
végzésre, hanem a csaladi és tarsas kapcsolatokra is destruktiv
hatast gyakorol. A mobbing megértése, lathatova tétele és keze-
Iése kulcskérdés a munkahelyi jollét, termelékenység és nemi
egyenldség szempontjabol.

OsSZEGZES

A jelen tanulmany atfogé szakirodalmi attekintése révén ha-
rom dimenzié mentén — motivacioés hattér, pénziigyi hatasok,
valamint a munkahelyi stressz és mobbing jelensége — vizsgalta
a nd6i vezetés és vallalkozas komplex hatdsrendszerét.

A néi tzleti aktivitas fokozasa mind a vallalatoknak, mind a
gazdasagoknak érdeke, mert a n6k magasabb részvétele a val-
lalatok vezetGtestiiletekben és a vallalkoz6i szektorban direkt és
indirekt médon stabilizalja és noveli a cégek €s rajtuk keresztiil
a nemzetgazdasagok teljesitményét. Ennek tutjaba a mobbing
jelensége allhat, amely a vallalatok berkein beliil munkahelyi, a
vallalkozoi szektorban gazdasagbeli érvényestlési korlatokat al-
lit a nék tizleti térnyerésének. Az tivegplafon és belsé mobbing
hatas ellensulyozdsara, valamint a szerepillesztési konfliktusok
feloldasara megoldast kinalhat a vallalaton kiviliség énmeg-
valésitasa, azonban sajndlatos médon a gatlo jelenségek itt is
hasonl6 akadalyokat allitanak a nék elé. Megjelenik egyfajta
kulsé mobbing hatds a ndi vallalkozoi 1ét tarsadalmi elfoga-
dottsaga és a forrasszerzés korlatjan keresztil, tovabba a csaladi
gondozasi kotelezettség €s otthoni feladatok miatt.

Ugy litszik, hogy a nék villalaton belili elismerésének
sztereotipiakon alapuld, zaklatdsi helyzetkorlatai negativ ha-
tassal lehetnek karrierjik mellett a maganéletiikre is. Abban
az esetben viszont, ha tuddsuk és tehetségiik kamatoztatasa-
ra a vallalkozoi utat valasztjak, akkor pedig a szerepillesztési
konfliktusok gatolhatjak tzleti sikertiket szintén a tarsadalmi
normak hal6jaban. Emellett fontos azt is latni, hogy a vallal-
kozasinditdsi motivaciok kozott a csalad és munka-magdanélet
kérdései mellett a kényszerd megélhetés is szerepet jatszik, amit
azonban ugyanezek a hdtraltaté kortlmények akadalyozhat-
nak. Igy végsG soron sem a sajat megélhetési, sem a vallalkoz6i
sikerességi, sem a vallalati eredményességi, s ezeken keresztiil
a nemzetgazdasagi jotékony hatdasok sem tudnak kell6en érvé-
nyesilni ezen problémak miatt. Mindegyik megkozelités tarsa-
dalmi és gazdasagi hatdsai jelentSsek.

KOVETKEZTETESEK

A megoldas mindenképpen a tdrsadalmi-gazdasagi tényezGk
terén keresendd ezekre a tarsadalmi-gazdasagi problémakra.
A szervezetek esetében a belsé antimobbing tevékenység tu-
datos megel6zése és gatlasa programok segitségével, a kiilsé
mobbing jelenség kapcsan pedig a nék gazdasagi értékeinek
bemutatdsa, alatimasztasa megfeleld publicitasok elérésével
nyujthat segitséget. Mivel a ndk tizleti aktivitisanak emelése a
teljes gazdasag és a vallalatok érdeke is, igy érdemes lehet ezek-
re a programokra anyagi forrasokat biztositani, amely mind a
vezetSi, mind a vallalkozoi karrier és donmegvalositasi utat ké-
pes tamogatni a nék szamara. Ezen raforditasok a folyamatbol

CIKKEK, TANULMANYOK

kovetkez6 megnovekedett vallalati nyereségességbdl és emelke-
dett gazdasagi eredményekbdl refinanszirozhatok. A forrasok
elérhetdségének megteremtése 6Snmagaban véve is fontos a néGi
vallalkozasok szamara.

A jovébeli kutatasoknak érdemes lehet mélyebben feltarni a
kényszert ndi vallalkozas jelenségét és a megélhetési c€lbol val-
lalkoz6 nék tamogatasanak lehetségeit. Emellett fontos a tdr-
sadalmi normak és sztereotipiak néi vezetSk és vallalkozéi mo-
tivaciokra gyakorolt hatasanak tovabbi vizsgalata. A néi tzleti
aktivitasok sokrétd motivaciéinak megértése elengedhetetlen
a hatékony tamogaté programok és szakpolitikak kidolgozasa-
hoz, amelyek elGsegithetik a néi vallalkozoi aktivitas és vezetGi
szerepvallalds novekedését és a gazdasagi-tarsadalmi fejlédést.
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